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背景分析-智慧創新關鍵人才供需分析

資通訊
產業

產業
數位轉型

新興
商業模式

通訊、資料服務及人工智慧應用服務等產

業，每年平均新增人才需求數約13,000人。

新興數位科技與數位經濟的發展，使企業

面臨資訊軟體人才大量缺口問題。

疫情驅動遠距服務與應用，AIoT、區塊鏈、 

元宇宙、雲原生、量子計算逐漸進入產業。

應屆畢業生不足

需要領導菁英人才

資訊學生多任職ICT

跨域人才培育不易

衍生新應用者新業者

智慧創新人才短缺
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ITSA(Information Technology Software Academy)前三期計畫執行概況

第一期

資訊軟體
人才培育計畫

2011-2014

第二期

資通訊軟體創新
人才推升計畫

2015-2018

第三期

智慧創新跨域
人才培育計畫

2019-2022

重點領域 互動多媒體

行動終端應用

智慧感知與辨識

雲端計算服務及網際網路

AR/VR與3D多媒體

資通訊系統軟體

社群運算與巨量資料

智慧終端與人機互動

智慧感知與互動體驗

大數據分析

文化創意與多媒體

電商金融科技

各期目標

培育大專校院資訊軟體
人才之創新創作與應用、
程式設計、軟體工程素
養與倫理、就業職能等
核心能力。

推升大專校院前瞻資通訊軟
體人才之專業及創新創作能
力，並向下扎根到高中職，
擴大資通訊人才的取才基礎，
提早發掘具潛力之新世代菁
英。

支持大專校院建立快捷適性的
軟體人才培育模式，從各專業
領域（院系或學程）中，培養
可以結合應用領域知識及數位
創作技能的智慧創新人才。另
向下扎根到高中職，發掘具數
位創新潛力之人才。
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ITSA第三期計畫檢討

0 核心問題 因應策略

軟體開發成果局部
且未能深化

非資訊領域學生缺乏
軟體核心能力

前瞻軟體菁英人才
養成不易

• 修讀軟體開發工程實務課程

• 重視完整軟體學習歷程

• 鏈結外界資源發展軟體創作生態體系

• 開發微服務或微系統擴散成果

• 資訊系所開設重點領域主題式課群

• 積極參與國際知名開源社群

學校欠缺開授資訊
軟體課程教師

• 籌組跨域合作教師團隊

• 辦理種子師資培育工作坊
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ITSA第四期計畫(智慧創新關鍵人才躍升計畫、2023-2026)願景與目標

願景

因應智慧國家發展願景並支持我國各產業轉型升級需求，本計畫旨

在大專校院培育素質優良的智慧創新關鍵人才，以厚植國家數位發

展與數位轉型基礎，重點領域包括多媒體與人機互動、物聯網與區

塊鏈、大數據與雲原生、系統軟體、量子計算等產業未來核心技術。

支持以校層級整體推動跨領

域智慧創新微學程，重視軟

體開發工程實務與完整的資

訊軟體學習歷程，培育非資

訊相關系所潛力菁英學生，

具備以資訊軟體核心技術解

決領域問題能力。(A類計畫)

鼓勵組成跨域軟體創作團隊，

鏈結業界、公部門、中小學數

位學習、公益團體或在地政府，

導入使用者體驗思維與實際產

品開發經驗，培育跨域軟體服

務實踐人才並讓創作的軟體落

地應用。(B類計畫)

推動資訊系所開設重點領域之

主題式課群，並鼓勵學生積極

參與開源軟體開發及國際社群，

系統性培育學生成為開源軟體

創作前瞻人才。(C類計畫)

目標
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第四期推動架構

智慧創新關鍵人才躍升計畫
推動中心示範學校

A類計畫（X+CS）

智慧創新跨域潛力人才培育

課程教學精進分項• 培育軟體開發種子

師資

• 經營計畫網站與資

訊軟體平臺

• 計畫價值創造與成

果推廣

共同核心執行項目

B類計畫（CS+X）

跨域軟體服務實踐人才培育

C類計畫（CS深化）

開源軟體創作前瞻人才培育

• 強調程式設計實務能

力習得與應用

• 透過完整學習歷程養

成軟體核心能力

• 重視教師團隊合作

• 重視典範成果之建立

與效益擴散

共通推動機制

創作軟體加值分項

學習服務推動分項

價值創造推廣分項

重點領域

多媒體與
人機互動

大數據
與雲原生

系統軟體 量子計算
物聯網
與區塊鏈
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ITSA第四期重點成果(截至115年1月)

02.收件統計 03.初審結果 04.提請決議

112、113年推動7所、114年推動6所大學校院資訊系所開設重點領域
之主題式課群，已累計109課次、5,728修課人次

透過開源軟體及開源社群加速研究與應用的進展，

促成國際開源專案貢獻與國際競賽獲獎總數累計160件

112年補助18校28案；113-114年各補助16校26案，推動跨領域智慧
創新微學程。

開設軟體開發實務相關重點課程，累計243課次、8,432修課人次

112年組成18隊、113年組成17隊、 114年組成16隊跨域軟體創作團隊，

微服務或微系統開發累計138件

培育具跨域軟體系統開發能力之學生累計1,162人次

A
類
計
畫

B
類
計
畫

C
類
計
畫

113年

共補助31校50件計畫

112年
共補助33校53件計畫

114年

共補助28校48件計畫
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示範
學校

A.智慧創新跨域潛力人才培育示範學校

A類計畫推動目的與推動重點

推動重點推動目的

重點課程

⚫為針對非資訊領域學生開設之跨域資訊軟體專業課程。

⚫至少2門且至少共4學分。

⚫課程名稱與課程大綱明確顯示培養資訊軟體核心能力，課程內容以須撰寫程

式的資訊軟體核心能力為主（須佔一半以上時數）。

⚫可為核心課程或總整課程，但排除基礎課程、專題或研討類型課程。

• 重視「軟體開發實務」

• 強調完整資訊軟體學習歷程

• 培育非資訊領域潛力菁英學生

• 培訓跨域種子師資及課程助教

以校層級整體推動跨領域智慧創新微學程

基礎課程 核心課程 總整課程
非資訊領域

系所學生
得包含程式設計1門 包含專題類課程

至少

8學分

軟體開發實務

02.統計結果 03.管考說明 04. 其它說明
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A類計畫重要提醒1/2

01.背景分析 02.前三期成果 03.本期整體架構 05.推動中心規劃 06.補充說明

◼ 本計畫重視學生程式設計等資訊軟體核心能力，學生完成微學程至少要有2門且至少共4
學分的「重點課程」符合下列條件：

✓ 重點課程的課程名稱與課程大綱明確顯示，該課程內容以須撰寫程式的資訊軟體核心能力為主
（須佔一半以上時數），且須融入推動中心發展之1到多個「軟體開發實務」課程模組。

✓ 重點課程不得為微學程之基礎課程，亦不得為專題或研討類型課程。

✓ 重點課程為針對非資訊相關系（班）所學生開設之跨領域專業課程，因此不得為該系（班）所
課程標準之專業（必修或選修）課程，亦不得用於抵免該系（班）所之專業課程。

◼ 推動中心每年舉辦「軟體開發實務」模組課程教師成長研習營

✓ 重點課程之授課教師應取得至少1個推動中心授予的「軟體開發實務」課程模組之種子教師證明，
且每年須參加所取得種子教師之課程模組進階增能研習活動，並取得該課程模組之種子教師精
進證明，或取得不同課程模組之種子教師證明。

✓ 示範學校資訊領域教師得以其在重點課程中，融入推動中心發展之「軟體開發實務」課程模組
的授課紀錄，申請種子教師證明。

✓ 示範學校須鼓勵非資訊領域教師與教學助理（TA）參加，並取得推動中心授予之「軟體開發實
務」模組種子教師證明，以教授重點課程。



10

A類計畫重要提醒2/2

01.背景分析 03.本期整體架構 05.推動中心規劃 06.補充說明

◼ 本案培育之對象為資訊軟體潛力菁英，學生必須具備修習資訊軟體核心知能的強烈動機與
學習潛力，學校應確認學生具有修習微學程所需之程式設計能力，勿以學生程式能力不足
做為調降微學程培育目標的理由。

◼ 本計畫重視學生完整的軟體學習歷程。課程地圖中各修課路徑上的課程應有資訊軟體核心
能力與程式語言連貫性，以及主題關聯性。示範學校應針對主要修課對象學習的需求，新
開課程或大幅調整現有課程，不宜只將學校現有相關課程拼湊起來。

◼ 示範學校必須確實以校層級推動計畫，並提出支持本案的制度性及組織性支持做法，例如
鼓勵學生修讀本計畫跨域微學程之校級措施；對於持續參與本計畫且著有績效之教師，在
教師評鑑、升等、或彈性薪資等之獎勵措施。

◼ A類計畫關鍵績效指標：

✓ 培訓非資訊領域「軟體開發實務」種子師資人數（人次）。

✓ 修習軟體開發實務重點課程之跨域學生人次。

✓ 修畢微學程之跨域學生人數。



11

B類計畫推動目的與推動重點

B.跨域軟體服務實踐人才培育示範團隊
推動重點推動目的

示範
團隊

微服務或微系統
落實軟體開發整合歷程

• 鏈結各界資源跨域合作

• 聚焦應用領域數位整合及效益提升

• 規劃並完成設定之微服務或微系統

• 發展軟體服務及產官學研合作生態體系

• 培育跨域軟體服務實踐人才

整合型提案 創作軟體落地應用鏈結產官學研

跨域軟體創作團隊

跨域團隊共同定題
協作開發與測試驗證

擴散人培與產學經驗

以資通訊系所教師為核心組成跨域軟體創作團隊

資通訊系所教師為核心

02.統計結果 03.管考說明 04. 其它說明
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B類計畫重要提醒1/2

◼ 本計畫並非以滿足單一合作單位需求的產學合作計畫。團隊如已有現存技術、應用場域、

過往或現有產學合作單位，可為計畫提案基礎，但仍須提出技術差異、服務需求一般化架

構規劃（generalization），以及後續延伸到其他單位使用策略。示範團隊必須引導參與

計畫師生，藉由使用者體驗及同理心發想等設計思考方法，釐清問題並主動提出創新解決

方案，避免僅由場域單位定義問題及規格。

◼ 本計畫必須產出微服務或微系統，非僅著重於核心技術論述及開發，須有後續推動進入場

域之驗證策略、深化或橫向擴散等規劃說明。引入微服務架構或微系統的目標為將軟體系

統拆分成更小、更獨立的部分，從而提高可擴散性及延展性。有別於軟體模組化，每個微

服務預期可以獨立部署，不依賴其他服務，並可透過Https與REST為溝通介面，獨自使用

不同的技術堆疊及資料存放（Data Store）解決方案。可使用容器化（Container）技術，

例如：Docker及Kubernetes，部署與管理微服務。

◼ 執行團隊應規劃微服務或微系統之實施路徑，依據預期終點目標，分年度實現各項徵件技

術規範（如導入設計思考、微服務化、一般化、軟體開發生命週期管理、安全程式設計

等）。
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B類計畫重要提醒2/2

◼ 必須實質發揮跨域團隊分工各成員的角色。

◼ 必須呈現計畫執行期間軟體開發與整合的歷程，包括專案管理、程式碼協作、軟體開發生

命週期管理、安全程式設計等。

◼ 除在地之微服務或微系統，本計畫亦鼓勵團隊透過開源策略進行相關規劃，能整合或融入

國際重要開源專案者為佳。

◼ 示範團隊須將開發技術與經驗製作成教材，並以主題式課群或模組化課程機制，內嵌於執
行學校原有或新開課程。

◼ 示範團隊宜將人才培育與產學合作經驗以社群方式擴散至其他大學或培育機構。

◼ B類計畫關鍵績效指標：

✓ 促進創作成果延伸社會實踐、產學合作或技術移轉之案件數。

✓ 透過跨域軟體創作團隊，培育具跨域軟體系統開發能力之學生人數。(培育具備軟體

開發能力解決非資通訊產業及領域問題的學生)
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C類計畫推動目的與推動重點

基礎先修
不納入

C.開源軟體創作前瞻人才培育示範系所
推動重點推動目的

訂定核心能力產業
需求

課程盤點重組
調整課程銜接

開源軟體創作
及專案協作

導入真實問題

進階課程 總整/應用課程核心課程

• 開設資訊軟體核心領域主題式課群

• 養成國際開源社群貢獻團隊

示範
系所

資訊系所運用開源發展模式培育重點領域前瞻人才

4-6門

資訊領域

系所學生

大三

研究所

• 系統性培育資訊軟體前瞻人才

• 積極參與開源軟體開發及國際社群

教師產出教材教案

學生產製軟體工具

02.統計結果 03.管考說明 04. 其它說明
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C類計畫重要提醒1/2

◼ 本計畫之主題式課群應包括至少4至6門課程（每門課以3學分為原則），由資訊專業核心

課程（大學部高年級課程）到進階總整課程（研究所課程）的系列課程組成。一般資訊工

程大學部基礎專業課程不在主題式課群之內。專題性課程可作為主題式課群之總整課程，

但不計算在課群最少的4門課內。

◼ 主題式課群應統整與重組系上原有課程，提案系所須在擇定之重點領域將相關課程進行課

群式調整，串連核心知識或技能，使主題式課群課程之間的連貫性更明確，最後以總整的

方式驗收學習成效。建議以真實且較複雜之問題串連課程。

◼ 示範系所必須針對選定之主題，提出在國內開源社群經營與國際開源社群貢獻之具體規劃，

整合校內及跨校團隊並串連產研與社群人士，爭取參與知名開源社群運作，並成為國際社

群的積極貢獻團隊。產出並能具體展示所開發之前瞻技術或開源軟體，並以能延伸社會實

踐、產學合作或技術移轉者為佳。
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C類計畫重要提醒2/2

◼ 學生完成主題式課群須修習課群內至少3門課程，包括1門進階總整課程。提案系所應明定

主題式課群各課程之必選修，並將輔導學生完成主題式課群作為推動重點。

◼ 開課教師之間需密切討論，並透過新的教學設計（課程內容、教材內容與教授方法），誘

發學生學習的動機與熱情。可參考「新工程教育方法實驗與建構計畫」的精神及做法。

◼ 必須提供課程委員會之會議紀錄，以利確認課程名稱與課程內容之實際調整。

◼ 示範系所必須建立重點領域知識地圖，產出（或轉譯）主題式課群之教材（模組）或教案，

並結合跨校師資推廣主題式課群之教材或教案。

◼ C類計畫關鍵績效指標：

✓ 修讀主題式課群學生人次。

✓ 完成主題式課群學生數。

✓ 產出國際開源專案貢獻與國際競賽獲獎件數。
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115年度經費核定及繳交修正計畫書之時程

經費規劃表 修正計畫書

3/10
前檢核通過之經費規劃表1份依學校

流程完成核章程序，完成核章之經

費規劃表以學校公文函送教育部請

款。

「審查意見回復表」、「計畫書修正

對照表」（此二表請合併存成一個檔

案），「修正後計畫書（含經費規劃

表）」（上述各類表件請務必完成核

章，掃描成電子檔後上傳） 

4/30
前

115年度修正計畫書之審查意見回復及修正計畫書再修正
於4月30日截止上傳。
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管考規劃

啟動說明會 座談會/研習營 暑期觀摩交流

由推動中心及各分項簡要說明計
畫推動方向，傳遞計畫推動方向，
說明各項量化與質化成效指標。

邀請A/B/C類計畫主要執行團隊
成員參加產學研交流座談會談、
教師成長研習營及等，藉此了解
各示範學校執行情形及輔導其落
實計畫要求。

辦理A/B/C類觀摩交流(線上/實
體)，讓成功典範可以分享並擴散
到更多的夥伴學校與加值創作團
隊。

成效追蹤及評核實地訪視

規劃於115年6月、115年9月、115年12月，請
A/B/C類學校於平臺進行績效填報，並邀請委員進
行評核，評核結果將提供做為示範學校執行調整的
參考。

進行實地訪視，以了解學校推動計畫之實際執行概況，
如教師開課、教學實施及學生學習情形，提供未來改進
參考，並蒐集學校推動計畫之亮點作法、困難與建議，
供各校參考。
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管考排程

2026  ITSA管考排程

3/12 (四) 5-6月 6月 7-8月 9月 10-11月 12月

啟動說明會 實地訪視 績效填報 觀摩交流 績效填報 實地訪視 績效填報

集思北科 實體 管考系統 實體 管考系統 實體 管考系統

全體 部分學校 全體 線上 全體 部分學校 全體
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受補助學校之配合事項1/2

◼ 管考績效填報

1. 受補助學校應配合本計畫推動中心提供執行績效與成果（含佐證資料）。

2. 管考績效填報結果為審查委員評核參考依據之一，請受補助學校留意績效指標定義，

並依實際執行情形完整填報，以免影響行政配合度考核。

3. 受補助學校之行政配合度將納入年度考評項目之一，行政配合包括：聯繫是否順暢、

填報內容是否符合績效指標內涵、填報資料與附件是否相符等；推動中心亦將於每

季管考過後將文件繳交及填報情形週知受補助學校。

◼ 經費規劃表之編列項目規定

1. 自籌款：每案自籌經費比率不得少於計畫總經費之20%。

2. 人事費：占計畫總經費（含自籌款）之比率以不超過50%為限。

3. 教材發展費：以每人每月5,000元為上限，惟編列補助本項目之經費不得超過教育部

補助業務費總額之20%，其經費支用請依「附表、教材發展規劃表」辦理。

4. 設備及投資：以不超過計畫總經費（含自籌款）之20％為原則
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受補助學校之配合事項2/2

◼ 成果教材檢核

1. 檢核對象：受補助學校經核定編列有教材發展費之計畫。

2. 檢核依據：經費核定表內所附之教材發展規劃表。

3. 上傳時間：115年8月3日(一)~8月24日(一)、115年成果報告書繳交期間內
(116月1月底)

◼ 提醒各受補助學校，計畫除整體經費執行率須達「百分之八十」以上外，各一
級項目經費亦須達「百分之八十」以上。

◼ 提醒各受補助學校，115 年計畫經費撥款方式改為兩期撥付。

1. 已撥款項執行率達70%，始可請撥次一期款。

2. 請撥第二期款時，請填寫「教育部補(捐)助委辦經費請撥單」。
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常見錯誤樣態

◼ 管考績效填報

1. 各季管考之量化數值不一致。

2. 佐證資料不完整。

◼ 經費規劃表編列

1. 未使用最新版經費規劃表；編列基準(單價/計算單位)、公式、加總等錯誤
或缺漏相關說明文字。

2. 編列有教材發展費，惟超過教育部補助業務費總額之20%，或與教材發展
規劃表不一致。

◼ 成果教材檢核

1. 學校實際編撰之教材（名稱及內容）與「使用課程」之核心主題不符。

2. 學校教材內含有多媒體，繳交教材內影片無法觀看、連結無法生效。
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ITSA推動中心四分項
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ITSA推動中心分項任務

創作軟體加值分項

價值創造推廣分項

課程教學精進分項

◼辦理智慧創新校園創作競賽

◼計畫社群媒體經營

◼亮點呈現與成果轉譯

◼協助創新軟體落地應用

◼追蹤軟體系統開發整合歷程

◼輔導引入開源思維

智慧創新關鍵人才
躍升計畫

推動中心

學習服務推動分項

ABC類示範學校

◼營運計畫網站平臺

◼優化程式學習資源

◼辦理程式設計評量及競賽

◼協助課學程規劃及設計

◼辦理核心教師培力活動

◼協助開源軟體導入教學

共
同
服
務

協助示範學校規劃及實踐其微學
程、模組化課程或主題式課群

協助示範團隊鏈結產官學
研相關應用需求

以虛實整合模式提供共通性
智慧創新教學及學習服務

結合各示範學校擴散本
計畫成功典範
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推動中心提供示範學校之服務1/2

◼ 課程教學精進分項：

舉辦「軟體開發實務」模組課程教師成長研習營，模組課程內容如下：

✓ 協同開發：Scrum敏捷開發方法、看板(Kanban)設計、使用生成式AI輔助程式設計、

敏捷與看板整合實務

✓ 需求分析與設計：使用者故事分析、使用者體驗設計、AI輔助需求分析與系統設計、

AI輔助使用者體驗設計

✓ 品質確保：GitHub版本控制方法、GitHub進行Code Review

◼ 創作軟體加值分項：

✓ 舉辦重點課程諮詢與分享工作坊、智慧創新跨領域工作坊

✓ 舉辦產學研交流及媒合座談，協助示範學校及團隊鏈結業界資源

✓ 舉辦開源工程推動交流活動與開源技術專家線上演講
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推動中心提供示範學校之服務2/2

◼ 學習服務推動分項：

✓ 營運程式自學平臺(e-tutor)

✓ 辦理「ITSA程式能力線上自我評量」與「ITSA全國大專校院程式設計極客挑戰賽」

✓ 試辦生成式AI應用網頁設計競賽

◼ 價值創造推廣分項：

✓ 辦理「全國大專校院智慧創新暨跨域整合創作競賽」

✓ 遴選績優團隊與課程，撰寫計畫亮點故事與拍攝影片



27

感謝聆聽

T H A N K Y O U F O R W A T C H I N G
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